GOpass

REGULAMIN KONKURSU PROMOCYJNEGO

»Wygraj jedng z dwoch nagréd po 1 000 PLN w goX podczas iXS European Downhill Cup
2026”

§ 1. Postanowienia ogdlne
1. Organizatorem konkursu promocyjnego pod nazwg ,Wygraj jedng z dwéch nagréd po 1 000 PLN w goX podczas
iXS European Downhill Cup 2026”, zwanego dalej ,Konkursem”, jest GOPASS SE z siedziba przy ul. Komoranska
326/63, Modfany, 143 00 Praga, Republika Czeska, ICO: 171 07 148, wpisana do Rejestru Handlowego
prowadzonego przez Sad Miejski w Pradze pod numerem H 2546, zwana dalej ,Organizatorem”.
Organizator jest operatorem programu lojalnosciowego Gopass, zwanego dalej ,Programem Gopass”.
Konkurs organizowany jest w celu promocji Programu Gopass oraz goX.
4. Konkurs przeprowadzany jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej podczas wydarzenia iXS European
Downhill Cup 2026, odbywajacego sie w Szczyrk Mountain Resort od 31.07 do 02.08.2026.
5.  Konkurs trwa od 31 lipca 2026 r. od pétnocy do 2 sierpnia 2026 r. do pétnocy, weditug czasu obowigzujgcego w
Polsce.
6. Regulamin jest dostepny nieodptatnie na stronie Konkursu: https://www.gopass.travel/PL/szczyrk-downhill-cup
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§ 2. Uczestnicy Konkursu
1.  Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, ktéra tgcznie:
a) ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
b) posiada aktywne konto w Programie Gopass i jest jego gléwnym posiadaczem, oznaczonym jako ,Master”;
c) w czasie trwania Konkursu przebywa na terenie wydarzenia wskazanego w § 1 ust. 4;
d) prawidtowo zarejestruje sie na stronie konkursu podajgc swoje imig, nazwisko oraz adres e-mail zarejestrowany w
programie Gopass. Jezeli osoba nie jest zarejestrowana w programie Gopass to moze sie bezpfatnie zarejestrowac na
stronie www.gopass.travel przed rejestracjg w konkursie.
e) zaakceptuje niniejszy Regulamin.
2. W Konkursie nie mogg uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, pracownicy podmiotéw powigzanych z
Organizatorem ani osoby bezposrednio zaangazowane w przygotowanie lub przeprowadzenie Konkursu.
3. Z udziatu w Konkursie wylgczeni sg réwniez czionkowie najblizszej rodziny oséb wymienionych w ust. 2, przez
ktérych rozumie sie matzonkéw, wstepnych, zstepnych oraz rodzenstwo.
4. Kazdy Uczestnik moze przesta¢ tylko jedno zgtoszenie konkursowe. W przypadku przestania wiekszej liczby
zgtoszen oceniane bedzie wytacznie pierwsze prawidtowo zarejestrowane zgtoszenie.
5. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i bezptatny.

§ 3. Zasady udzialu w Konkursie

1. Aby wzig€ udziat w Konkursie, Uczestnik w okresie jego trwania powinien:
a) wejs¢ na strone Konkursu: https://www.gopass.travel/PL/szczyrk-downhill-cup
b) poda¢ imig, nazwisko oraz adres e-mail przypisany do konta Gopass;
c)
d)

potwierdzi¢ zapoznanie sie z Regulaminem i jego akceptacije;
przesta¢ formularz konkursowy za pomoca przycisku znajdujgcego sie na stronie Konkursu.
2. Zgtoszenie uwaza sie za dokonane w chwili jego prawidtowego zarejestrowania w systemie Organizatora.
3. Zgloszenie nie moze:
a) naruszac przepisow prawa, dobrych obyczajéw ani praw oséb trzecich;
b) zawierac¢ tresci obrazliwych, dyskryminujgcych, wulgarnych lub bezprawnych;
c¢) zawiera¢ danych osobowych oséb trzecich bez odpowiedniej podstawy prawnej;
4. Organizator moze poprosi¢ Uczestnika o przedstawienie informacji niezbednych do zweryfikowania spetnienia
warunkéw udziatu w Konkursie.
5. Zgloszenia przestane przed rozpoczeciem lub po zakonczeniu Konkursu nie bedg brane pod uwage.

§ 4. Wybér zwyciezcow
1. Zwyciezcy zostang wytonieni w drodze losowania elektronicznego sposrdd Uczestnikow. Losowanie oraz
informowanie zwyciezcow o nagrodzie odbedzie sie najpdzniej do 14 dni od daty zakohczenia wydarzenia.
2. Jezeli zwyciezca:
nie odpowie w wyznaczonym terminie;
poda nieprawdziwe dane;
nie spetni warunkéw udziatu w Konkursie;
odmoéwi przekazania danych niezbednych do wydania nagrody;
e) zrezygnuje z nagrody,
Organizator moze przyzna¢ nagrode Uczestnikowi rezerwowemu.
12. Wybdr zwyciezcow przez Komisje nie ogranicza prawa Uczestnika do ztozenia reklamacji ani dochodzenia
roszczen na zasadach wynikajgcych z obowigzujgcego prawa.

a)
b)
c)
d)
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§ 5. Nagrody

1. W Konkursie przewidziano dwie nagrody.

2. Kazda nagroda obejmuje jednostki goX o wartosci odpowiadajgcej 1 000 PLN, zgodnie z zasadami przeliczania
obowigzujagcymi w Programie Gopass.

3. taczna wartos¢ nagrod wynosi 2 000 PLN.

4. Nagrody zostang przekazane zwyciezcom poprzez dotadowanie ich wartosci na konto w strefie osobistej
Zwyciezcy w Programie Gopass, w sekcji Portfel Gopass na stronie www.gopass.travel lub w aplikacji
Gopass.travel. Tam tez beda dostepne warunki wykorzystania nagrody (okres waznosci, zasady uzycia itp.).

5. Zasilenie Portfela Gopass nastgpi najpdzniej w terminie siedmiu dni roboczych od zakonczenia weryfikacji
zwyciezcy.

6. Nagroda nie podlega wymianie na gotowke ani przeniesieniu na inng osobe, z zastrzeZzeniem bezwzglednie
obowigzujgcych przepisow prawa.

7. Zwycigzca moze zrezygnowac z nagrody. W takim przypadku nie przystuguje mu ekwiwalent pieniezny ani inna
nagroda.

8. Jezeli zwyciezca nie wykorzysta nagrody zgodnie z warunkami lub przegapi termin jej realizacji, traci prawo do
jakiejkolwiek rekompensaty finansowej lub niefinansowe;.

9. Zwyciezcy przyjmujg do wiadomosci, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawnymi i w zalezno$ci od kraju
rezydencji podatkowej, nagroda moze podlega¢ opodatkowaniu lub innym obcigzeniom. W takim przypadku
podatki i inne obowigzkowe optaty (w tym sktadki na ubezpieczenie zdrowotne) ponosi Zwyciezca zgodnie z
obowigzujagcym prawem. Organizator zapewni Zwycigzcy niezbedng wspoiprace w tym zakresie.

§ 6. Wykluczenie z Konkursu
1. Organizator moze wykluczyé¢ Uczestnika, jezeli ustali, ze Uczestnik:
a) nie spetnia warunkéw okreslonych w Regulaminie;
b) przestat wiecej niz jedno zgtoszenie z wykorzystaniem réznych kont lub danych;
c) podat nieprawdziwe dane;
d) podjat prébe manipulowania dziataniem formularza lub systemu Konkursu;
€) naruszyt prawa osob trzecich;
f) dopuscit sie oszustwa lub innego dziatania niezgodnego z prawem.

§ 7. Reklamacje
1. Reklamacje dotyczace organizacji lub przebiegu Konkursu mozna sktadac¢: reklamacje@gopass.pl
a) poczta elektroniczng na adres: [adres e-mail do reklamaciji];
b) pocztg tradycyjng na adres siedziby Organizatora z dopiskiem ,Reklamacja — iXS European Downhill Cup 2026”.
2. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej:
) imie i nazwisko Uczestnika;
) adres e-mail przypisany do zgtoszenia;
) opis okolicznosci bedgcych podstawg reklamacii;
) zgdanie Uczestnika.
3. Reklamacje mozna sktada¢ w czasie trwania Konkursu oraz w terminie 14 dni od dnia ogtoszenia jego wynikéw.
4. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i poinformuje Uczestnika o wyniku w
takiej samej formie, w jakiej reklamacja zostata ztozona, chyba ze Uczestnik wskaze inng forme odpowiedzi.
5. Brak okreslonego elementu reklamacji nie powoduje jej automatycznego odrzucenia. Organizator moze poprosic¢
Uczestnika o uzupetnienie informacji niezbednych do jej rozpatrzenia.
6. Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie ogranicza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen przed
wiasciwym sagdem ani korzystania z innych $rodkéw ochrony prawne;.
§ 8. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest GOPASS SE z siedzibg przy ul. Komofanska 326/63,
Modfany, 143 00 Praga, Republika Czeska.
2. Z administratorem mozna skontaktowac sie pod adresem: info@gopass.pl
3. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:
przyjmowania i weryfikacji zgtoszen;
przeprowadzenia Konkursu
kontaktu ze zwyciezcami i wydania nagrod;
rozpatrywania reklamacji;
4. Podstawg prawng przetwarzania danych jest:
a) podjecie dziatan na zgdanie Uczestnika oraz wykonanie umowy zawartej poprzez przystgpienie do Konkursu;
b) wypetnienie obowigzkéw prawnych cigzacych na Organizatorze;
c) prawnie uzasadniony interes Organizatora polegajgcy na zapewnieniu prawidtowego przebiegu Konkursu oraz ustaleniu,
dochodzeniu lub obronie przed roszczeniami.
5. Zakres przetwarzanych danych obejmuje w szczegdlnosci imie, nazwisko, adres e-mail przypisany do konta
Gopass, tre$¢ zgtoszenia oraz informacje zwigzane z jego ocena.
6. W przypadku zwyciezcow Organizator moze przetwarzac takze adres zamieszkania, dane dotyczgce rezydenciji
podatkowej oraz inne dane wymagane przez przepisy podatkowe lub rachunkowe.

a
b
c
d

a
b
c
d
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7. Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom swiadczagcym na rzecz Organizatora ustugi informatyczne,
hostingowe, ksiegowe, podatkowe, prawne, pocztowe i komunikacyjne, a takze wtasciwym organom publicznym,
jezeli obowiagzek ich przekazania wynika z prawa.

8. Dane Uczestnikéw, ktdrzy nie otrzymali nagrody, bedg przechowywane przez okres niezbedny do
przeprowadzenia Konkursu i rozpatrzenia reklamacji, a nastepnie przez okres niezbedny do obrony przed
ewentualnymi roszczeniami.

9. Dane zwycigzcow bedg przechowywane przez okres wynikajgcy z przepiséw podatkowych, rachunkowych oraz
przepiséw dotyczacych przedawnienia roszczeh.

10. Uczestnikowi przystuguje, w zaleznosci od podstawy przetwarzania, prawo dostepu do danych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia sprzeciwu.

11. Uczestnik ma prawo zlozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

12. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w Konkursie. Niepodanie wymaganych danych
uniemozliwi przyjecie zgtoszenia lub wydanie nagrody.

13. Dane Uczestnikow nie bedg wykorzystywane do przesytania informacji handlowych, chyba ze Uczestnik udzieli na
to odrebnej i dobrowolnej zgody.

14. Petna informacja o przetwarzaniu danych osobowych jest dostepna na
https://www.gopass.travel/files/eshop/vop documents/vop/SK_Zasady ochrany sukromia 1 20230401 947.pdf

§ 9. Odpowiedzialnos¢ Organizatora
1. Organizator odpowiada za przeprowadzenie Konkursu zgodnie z Regulaminem i obowigzujacymi przepisami
prawa.
2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowe problemy w dostepie do internetu lub awarie urzadzen
Uczestnika, jezeli ich wystgpienie nie jest nastepstwem dziatania lub zaniechania Organizatora.
3. Jezeli Uczestnik zgtosi problem techniczny przed zakohnczeniem Konkursu, Organizator, w miare dostepnych
mozliwosci, podejmie dziatania zmierzajgce do jego wyjasnienia.
4. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytgczajg ani nie ograniczajg odpowiedzialnosci Organizatora
wynikajgcej z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.
§ 10. Zmiana lub zakonczenie Konkursu
1. Organizator moze zmieni¢ Regulamin wytgcznie z waznej przyczyny, w szczegoélnosci w przypadku:
zmiany obowigzujgcych przepisdéw prawa;
wydania decyzji lub zalecenia przez wtasciwy organ;
koniecznosci usuniecia oczywistego btedu, ktéry uniemozliwia prawidtowe przeprowadzenie Konkursu;
wystgpienia awarii, zdarzenia sity wyzszej lub innej okolicznosci niezaleznej od Organizatora, ktéra uniemozliwia
przeprowadzenie Konkursu na dotychczasowych zasadach.
2. Zmiana Regulaminu nie moze narusza¢ praw nabytych przez Uczestnikéw ani pogarsza¢ z moca wsteczng
warunkoéw zgtoszen juz przestanych.
3. Informacja o zmianie zostanie opublikowana na stronie Konkursu wraz ze wskazaniem jej przyczyny i daty
wejscia w zycie.
4. Organizator moze zakonczyé¢ lub zawiesi¢ Konkurs przed terminem wytgcznie wtedy, gdy jego dalsze
prowadzenie stanie si¢ niemozliwe albo niezgodne z prawem z przyczyn niezaleznych od Organizatora.
5. W przypadku zawieszenia albo wczesniejszego zakonczenia Konkursu Organizator poinformuje Uczestnikdw o
sposobie rozpatrzenia prawidtowo przestanych zgtoszen.
§ 11. Postanowienia koncowe
1. Regulamin podlega prawu polskiemu, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw chronigcych
Uczestnikow.
2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wiasciwe przepisy prawa.
3. Zadne postanowienie Regulaminu nie wylgcza ani nie ogranicza uprawnien przystugujgcych Uczestnikom na
podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.
4. Regulamin wchodzi w zycie w dniu jego opublikowania, tj. 31.07.2026.

a)
b)
c)
d)
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Spétka wpisana do Rejestru Handlowego prowadzonego przez Sad Miejski w Pradze pod numerem H 2546.
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