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ŠTATÚT SÚŤAŽE 

GoX súťaž 

1. Tento štatút súťaže „GoX súťaž“ je dokumentom, ktorý podrobne a záväzne upravuje pravidlá 
a podmienky súťaže (ďalej len „Štatút“). Predmetom tohto Štatútu je stanovenie pravidiel a 
podmienok Súťaže zverejnenej na internetovej stránke www.gopass.travel.  

2. Vyhlasovateľom a organizátorom súťaže „GoX súťaž“ (ďalej len „Súťaž“) je spoločnosť 
GOPASS SE, so sídlom Komořanská 326/63, Modřany, 143 00 Praha, Česká republika, IČ: 171 
07 148, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu v Prahe, sp. zn. H 2546 (ďalej len 
„spoločnosť GOPASS SE“), ktorá je prevádzkovateľom programu Gopass (ďalej len “program 
Gopass”).  

3. Organizátor je prevádzkovateľom programu Gopass, prostredníctvom ktorého 
sprostredkováva predaj vybraných produktov obchodných partnerov programu Gopass. 
Program Gopass zároveň umožňuje členom získavať cashback až do výšky 5 % z hodnoty 
nákupov vybraných produktov a služieb obchodných partnerov programu Gopass. Získaný 
cashback je možné následne využiť ako zľavu pri ďalších nákupoch produktov a služieb v 
programe Gopass alebo priamo v prevádzkach obchodných partnerov programu Gopass. 

 

4. Účasť v súťaži: 

4.1. Účastníkom Súťaže môže byť len osoba, ktorá je registrovaným členom programu 
Gopass, je hlavným držiteľom konta Gopass (Master) a počas trvania Súťaže uskutoční 
platbu výhradne prostredníctvom goX kreditu, pričom každá takáto platba automaticky 
zaradí účastníka do Súťaže. 

4.2. Do databázy účastníkov Súťaže bude zaradená každá fyzická osoba, ktorá spĺňa kritériá 
uvedené v bode 4.1 tohto Štatútu a v období od 09.06.2025 od 00:00 hod. do 31.08.2025 
do 24:00 hod. uskutoční nákup produktov cez webovú stránku gopass.travel, 
prostredníctvom aplikácie Gopass alebo v kamenných prevádzkach, kde je akceptovaný 
goX kredit. Nákup musí byť uhradený výhradne a v plnej výške prostredníctvom goX 
kreditu. 

4.3. Súťaž je spotrebiteľskou súťažou určenou pre bežných účastníkov, preto je zakázané 
používanie akýchkoľvek automatických systémov pre prihlasovanie do súťaže (tzv. 
robotov). Organizátor si vyhradzuje právo v prípade podozrenia na použitie 
automatického systému takéto prihlásenie do Súťaže vyradiť, resp. k nim v určenom 
rozsahu nebude prihliadať.  

4.4. Účastník Súťaže sa môže do Súťaže zapojiť opakovane, či už v rovnakom mesiaci alebo v 
mesiacoch nasledujúcich až do 31.08.2025, pričom každá platba uskutočnená výhradne 
prostredníctvom goX kreditu zvyšuje jeho šancu na výhru. Čím častejšie účastník platí 
goX kreditom, tým vyššia je jeho pravdepodobnosť výhry. 

4.5. Z účasti v Súťaži sú vylúčené osoby, ktoré nie sú registrované ako klienti programu Gopass 
a nie sú hlavným držiteľom konta Gopass (Master). Z účasti Súťaže sú taktiež vylúčené 
osoby, ktoré sú v pracovnom alebo inom obdobnom vzťahu k organizátorovi alebo 
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akejkoľvek s organizátorom prepojenej právnickej osobe (dcérske, materské alebo 
sesterské spoločnosti).  

4.6. Účastník Súťaže dáva svojou registráciou a účasťou v Súťaži súhlas organizátorovi na 
vyhotovenie obrazových a zvukových snímok a zvukových, obrazových alebo zvukovo-
obrazových záznamov účastníka jeho prejavov osobnej povahy v rámci Súťaže či pri 
prípadnom osobnom odovzdaní výhry a poskytuje bezodplatne organizátorovi výhradné 
právo na použitie týchto snímok a záznamov na zabezpečenie priebehu Súťaže a na 
reklamné účely organizátora.  

4.7. Organizátor je oprávnený využiť kontaktné údaje účastníka za účelom zasielania tzv. 
nevyžiadaných obchodných informácií, hlavne oznámenie o iných súťažiach 
usporiadaných organizátorom a to do doby, pokiaľ účastník Súťaže s takýmto 
postupom vyjadrí nesúhlas. Vyjadriť nesúhlas so zasielaním obchodných ponúk je 
možné v rámci každej správy obsahujúcej obchodnú ponuku. Vyjadrenie nesúhlasu 
(/namietanie spracúvania na tento účel) je kedykoľvek možné vykonať elektronicky 
emailom zaslaným na e-mailovú adresu: info@gopass.sk.  

 

5. Mechanizmus Súťaže a žrebovanie výhercov:  

5.1. Súťaž bude prebiehať v období od 09.06.2025 od 00:00 hod. do 31.08.2025 do 24:00 
hod. v mesačných intervaloch.  

5.2. Žrebovanie výhercov z účastníkov Súťaže prebehne náhodným výberom 
(elektronickým žrebovaním) nasledovne:  

- Za mesiac jún 2025 do 10.07.2025  

- za mesiac júl 2025 do 10.08.2025  

- za mesiac august 2025 do 10.09.2025. 

5.3. V každom žrebovaní bude organizátorom vybraný počet výhercov podľa stanoveného 
počtu výhier.  

5.4. Účastníci Súťaže sú povinní poskytnúť organizátorovi Súťaže potrebnú súčinnosť za 
účelom výhry. Oznámenie o výhre bude výhercovi zaslané organizátorom na email, 
ktorý má výherca zaregistrovaný vo svojom konte Gopass. Výhry budú odovzdané 
výhercom nahratím voucheru/kupónu obsahujúceho výhru do účtu v osobnej zóne 
výhercu v programe Gopass v sekcii Gopass kupóny na internetovej stránke 
www.gopass.travel alebo v aplikácii Gopass.travel, pričom tu budú pre výhercu 
uvedené aj podmienky využitia, či čerpania výhry (lehoty platnosti, druh výhry, 
podmienky využitia a podobne).  

 

6. Výhra:  

6.1. Pre jednotlivé mesiace sú organizátorom určené nasledovné výhry:  

6.1.1. za mesiac jún žrebovanie do 10.07.2025 
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10 x Spiatočný lístok pre peších turistov platný v letnej sezóne 2025 (výber 
strediska podľa vlastnej voľby výhercu). 

10 x Celodenný vstup do vodného parku Tatralandia alebo Bešeňová platný v 
letnej sezóne 2025 (výber strediska podľa vlastnej voľby výhercu)  

1 x Pobyt pre 2 osoby na 3 noci v Hoteli Grand Jasná alebo hoteli Tri Studničky 
alebo v Grandhoteli Praha Tatranská Lomnica alebo v Grandhoteli Starý 
Smokovec s využitím do 28.11.2025. 

6.1.2. za mesiac júl 2025 žrebovanie do 10.08.2025 

10 x Spiatočný lístok pre peších turistov platný v letnej sezóne 2025 (výber 
strediska podľa vlastnej voľby výhercu). 

10 x Celodenný vstup do vodného parku Tatralandia alebo Bešeňová platný v 
letnej sezóne 2025 (výber strediska podľa vlastnej voľby výhercu)  

1 x Pobyt pre 2 osoby na 3 noci v Hoteli Grand Jasná alebo hoteli Tri Studničky 
alebo v Grandhoteli Praha Tatranská Lomnica alebo v Grandhoteli Starý 
Smokovec s využitím do 28.11.2025. 

6.1.3. za mesiac august 2025 žrebovanie do 10.09.2025 

10 x Spiatočný lístok pre peších turistov platný v letnej sezóne 2025 (výber 
strediska podľa vlastnej voľby výhercu). 

10 x Celodenný vstup do vodného parku Tatralandia alebo Bešeňová platný v 
letnej sezóne 2025 (výber strediska podľa vlastnej voľby výhercu)  

1 x Pobyt pre 2 osoby na 3 noci v Hoteli Grand Jasná alebo hoteli Tri Studničky 
alebo v Grandhoteli Praha Tatranská Lomnica alebo v Grandhoteli Starý 
Smokovec s využitím do 28.11.2025. 

7. Organizátor si vyhradzuje právo vyhlásiť mimoriadne výhry podľa svojho uváženia. Organizátor 
môže, u niektorých týchto mimoriadnych výhier, podľa svojej voľby, v prípade, kedy prvý 
účastník Súťaže nezíska výhru, kontaktovať ďalších vybraných účastníkov Súťaže podľa ich 
poradia, alebo uskutočniť nové losovanie. Mimoriadna odmena sa v prípade, kedy nebude 
vyhraná, nepresúva do ďalších dní a prepadá, pokiaľ neurčí organizátor inak.  

 

8. Vylúčenie účastníka zo Súťaže:  

8.1. Účastník je povinný v zmysle týchto pravidiel jednať podľa pokynov organizátora. 
Organizátor je ďalej oprávnený zo Súťaže vylúčiť účastníka, ktorý jedná v rozpore s 
obsahom alebo zmyslom týchto pravidiel, pokiaľ nedodrží povinnosti v nich stanovené, 
nespĺňa podmienky účasti alebo jedná v rozpore s právnymi predpismi.  

8.2. Účastník je povinný na základe výzvy poskytnúť organizátorovi údaje potrebné pre jeho 
identifikáciu (hlavne meno, priezvisko, adresu, dátum narodenia, telefónne číslo, email), 
pokiaľ tieto údaje nie sú už uvedené v registrácii do programu Gopass účastníka Súťaže. 
Pokiaľ účastník Súťaže neposkytne údaje podľa predchádzajúcej vety, poskytne údaje 
nepravdivé, nie je možné na základe dostupných údajov účastníka kontaktovať alebo 
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identifikovať, je organizátor oprávnený tohto účastníka vylúčiť zo Súťaže. Ustanovenie 
predchádzajúcich viet sa týka obdobne údajov potrebných pre poskytnutie výhry.  

8.3. Vylúčením zo Súťaže účastník stráca práva vyplývajúce z účasti v Súťaži a stráca nárok na 
prípadnú výhru, ktorá tak prepadá v prospech organizátora. Pokiaľ organizátor vylúči zo 
Súťaže výhercu, nie je povinný Súťaž opakovať. Organizátor nie je povinný účastníka o 
jeho vylúčení zo Súťaže informovať. Urobí tak až na žiadosť účastníka Súťaže.  

8.4. Pokiaľ zistí organizátor, že sa Súťaže zúčastnila osoba, ktorá nespĺňa podmienky účasti 
alebo je vylúčená z účasti v Súťaži (hlavne podľa bodu 8) platí rovnako ustanovenie 
predchádzajúceho bodu a k vylúčeniu zo Súťaže dochádza automaticky, nie je potrebné 
rozhodnutie organizátora.  

8.5. Organizátor nehradí účastníkom žiadne náklady, ktoré im vzniknú v súvislosti s účasťou v 
Súťaži, výhrou alebo jej využitím. V prípade, že výherca výhru nevyužije podľa 
stanovených podmienok alebo zmešká lehotu na jej využitie, nemá právo na akúkoľvek 
finančnú, či nefinančnú náhradu.  

8.6. Výherca bude informovaný aj o hodnote výhry, nakoľko v zmysle zákona 586/1992 Sb. o 
dani z příjmů v znení neskorších predpisov. V prípade, že výherca je daňovým rezidentom 
inej krajiny, spravuje sa jeho daňová a poplatková povinnosť v súvislosti s výhrou právnymi 
predpismi platnými a účinnými v krajine jeho daňovej rezidencie; za splnenie daňových a 
poplatkových povinností zodpovedá výlučne výherca.  

 

9. Spoločné ustanovenia  

9.1. Výhru poskytuje organizátor Súťaže. Výhercovia nie sú povinní výhru prijať. V takomto 
prípade výhra prepadá. Výhra prepadá taktiež v prípade, kedy výherca nesplní podmienky 
pre jej poskytnutie. Výhercovia nemajú nárok na žiadnu vecnú ani inú náhradu, pokiaľ 
organizátor vyslovene neurčí inak. Vymáhanie výhry právnou cestou je vylúčené.  

9.2. Organizátor Súťaže si vyhradzuje právo Súťaž kedykoľvek obmedziť, odložiť, prerušiť, 
zrušiť alebo zmeniť jej pravidlá. Organizátor je oprávnený rozhodnúť o všetkých otázkach 
týkajúcich sa Súťaže podľa vlastného uváženia a s konečnou platnosťou. Zmeny pravidiel 
Súťaže budú oznámené účastníkom ich uverejnením na internetovej stránke 
www.gopass.travel.  

9.3. Účastníci Súťaže sú povinní dodržiavať pravidlá Súťaže a pokyny jej organizátora. 

9.4. Originál týchto pravidiel je uložený v sídle organizátora Súťaže.  

 

10. Spracovanie osobných údajov a súhlas s ich spracovaním  

10.1. Spracovanie osobných údajov účastníkov v Súťaži prebieha v súlade s platnými právnymi 
predpismi pre ochranu osobných údajov, najmä s Nariadením Európskeho parlamentu a 
Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných 
údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, a zákonom č. 110/2019 Sb. o zpracování 
osobních údajů a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení. Bližšie 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.aspi.cz%2Fproducts%2FlawText%2F1%2F40374%2F1%2F2%2Fzakon-c-586-1992-sb-o-danich-z-prijmu%3Fvtextu%3Do%2520dani%2520z%2520p%25C5%2599%25C3%25ADjm%25C5%25AF%23lema0&data=05%7C02%7Clucia.kozemcakova%40gopass.travel%7C34458d7b7f1b4e54e9e108dd1dd32972%7Cc131f5ea57db4978854d1840c28620e2%7C0%7C0%7C638699514948433573%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=TCynmPuSUlACEaNJq28IZqrXPrljeEP5cuVcpNlqmto%3D&reserved=0
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informácie o spracovaní osobných údajov organizátorom sú dostupné na webových 
stránkach organizátora www.tmr.sk v sekcii GDPR.  

10.2.  Spracúvanie osobných údajov bude prebiehať nasledovných právnych základoch:  

10.2.1. Účasť v súťaži, žrebovanie a vyhlásenie výhercu - právnym základom spracúvania 
osobných údajov je akceptácia podmienok súťaže – zmluva v ktorej dotknutá osoba 
vystupuje ako jedna zo zmluvných strán.  

10.2.2. Prenos zo žrebovania výhercu – právnym základom je oprávnený záujem 
prevádzkovateľa.  

10.2.3. Uchovanie pre účely plnenia povinností podľa osobitných predpisov - právnym 
základom spracúvania osobných údajov je plnenie povinností podľa predpisov 
finančného práva – platí len v prípade ak sa na plnenie viaže daňová povinnosť. 

10.3. Rozsah spracúvaných údajov: 

10.3.1. Účasť v súťaži (registrácia a kontaktovanie), žrebovanie a vyhlásenie výhercu – 
meno, priezvisko, elektronická adresa.  

10.3.2. Zverejnenie výhercu - účastník súťaže berie na vedomie, že v prípade jeho výhry 
budú jeho osobné údaje zverejnené. v rozsahu identifikácie víťaza a dátumu 
prevzatia výhry. Zároveň účastník svoju účasťou v Súťaži berie na vedomie, že 
organizátor je oprávnený vykonávať obrazové, zvukové, zvukové a zvukovo-
obrazové záznamy výhercov alebo zhromažďovať ich prejavy osobnej povahy a 
súhlas so zverejnením svojho mena a priezviska, pričom v prípade výhry 
akceptuje použitie svojej podobizne, svojich písomných prejavov, obrazových 
snímok a obrazových i zvukových záznamov týkajúcich sa jeho osoby alebo jeho 
prejavov osobnej povahy poskytnutých organizátorovi alebo vyhotovených 
organizátorom v súvislosti s usporiadaním Súťaže a odovzdávaním a využitím 
výhry pre komerčné účely vo všetkých komunikačných médiách bez ohľadu na 
ich povahu a určenie, a to všetkými obvyklými spôsobmi, s ich následnou 
úpravou a s ich prípadným spojením s inými dielami alebo zaradením do 
súborového diela. Súťažiaci udeľuje organizátorovi tento súhlas bezplatne, bez 
vecného, časového, množstevného a územného obmedzenia.  

10.3.3. Uchovanie pre účely plnenia povinností podľa osobitných predpisov – meno, 
priezvisko, adresa, kontakt, dátum odovzdanej výhry na ktoré sa viaže daňové 
plnenie.  

 

10.4. Účastník Súťaže vstupom do súťaže udeľuje organizátorovi Súťaže súhlas so 
spracovaním svojich osobných údajov poskytnutých v rámci Súťaže organizátorovi, s 
použitím svojej emailovej adresy za účelom naviazania kontaktu s účastníkom v 
priebehu Súťaže, pre účely poskytnutia informácií o priebehu tejto Súťaže a to až do 
písomného odvolania tohto súhlasu.  

10.5. Účastník Súťaže vstupom do Súťaže potvrdzuje, že bol organizátorom Súťaže 
informovaný o všetkých právach vyplývajúcich z platných právnych predpisov. Súťažiaci 
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berie na vedomie, že poskytnutie údajov je dobrovoľné, že svoj súhlas môže bezplatne 
a písomne kedykoľvek na adrese sídla organizátora odvolať, má právo prístupu k 
osobným údajom a právo na opravu týchto osobných údajov, blokovanie nesprávnych 
osobných údajov a ich likvidáciu. Účastník Súťaže má právo prístupu k poskytnutým 
osobným údajom, ako aj právo obrátiť sa na Úrad pre ochranu Osobných údajov, pokiaľ 
zistí, že pri spracovaní údajov došlo k porušeniu povinností organizátora Súťaže. Údaje 
poskytnuté účastníkom Súťaže môžu okrem organizátora Súťaže spracovávať aj ďalšie 
osoby poverené organizátorom Súťaže a to spôsobom obvyklým pre spracovanie údajov 
k marketingovým účelom. Spracovávané údaje môžu byť organizátorom sprístupnené 
tretím osobám inak zúčastnených na realizácii Súťaže či iných marketingových akciách 
organizátora Súťaže a členom skupiny TMR Group.  

10.6. Viac informácií k spracúvaniu osobných údajov nájdete na https://tmr.sk/sk/o-
nas/gdpr.  

 
V Prahe, dňa 09.06.2025 

 

 


